
Miniles 
Verschil maken 

Wat kan nog beter
Verpleegkunde HBO



Leerdoelen 

Na deze miniles kan jij:
• Analyseren welke factoren bijdragen aan belasting van naasten in een 

palliatieve situatie.
• Duiden welke professionele verantwoordelijkheden de 

verpleegkundige heeft richting naasten.
• Beoordelen waar in het filmfragment sprake is van tekortschietende 

zorg, 
• Formuleren van een professionele verbeteractie die aansluit bij 

evidence-based palliatieve zorg.



Stellingen 
EENS = Staan

ONEENS = Zitten

Naasten voelen zich alleen gelaten door verpleegkundigen

Onvoldoende uitleg aan naasten kan leiden tot onveilige zorg

Ik vind het moeilijk om de zorgen en verdriet van naasten te 
begeleiden



Kijk en luister 

Schrijf woorden op 

over wat vonden naasten 
moeilijk?

Wat zegt over jouw professionele 
verantwoordelijkheid?

Waar hoor of zie je onvoldoende 
afgestemde zorg?

Afbeelding met wolk, tekst, hemel, dag

Door AI gegenereerde inhoud is mogelijk onjuist.

https://www.youtube.com/watch?v=ZZu3JJZmNuU


Duo of Trio opdracht

•Welke situatie gaf risico op onvoldoende afgestemde zorg?

•Waar kan of moet de verpleegkundige verantwoordelijkheid beter ingevuld 

•Wat had jij als verpleegkundige kunnen doen?

•Welke discipline in de keten moet daarbij betrokken worden?



Rode draad 1 Continuiteit & Ketenzorg 

Voorbeelden uit film fragment 

• Geen follow-up met de huisarts
• Onvoldoende afstemming over de thuissituatie, grenzen met 

persoonlijke leefomgeving 
• Onvoldoende voorbereiding op hulpmiddelen 

Kern: Palliatieve zorg vraagt proactieve afstemming tussen 
disciplines.”



Rode draad 2 Familie gericht & draagkracht 

Voorbeelden uit film fragment:

• Partner over belast of onbekend met tillen 
• Kinderen bewaken letterlijk hun grenzen
• Verlies van intimiteit

Kern: Je kijkt systemisch: hoe beïnvloedt de zorg het hele gezin?”



Rode draad 3 Communicatie, autonomie & veiligheid

Voorbeelden uit film fragment:

• Zo maar binnen komen
• Geen belangstelling tonen 
• Echtgenoot (van Marcella) durft geen feedback te geven.
• Geen uitleg over hulpmiddelen.

Kern: Professionele communicatie creëert veiligheid, autonomie en 
vertrouwen



Morgen anders

Formuleer een verbeteractie 
die je morgen meteen toe kan passen 

“Wat kan ik morgen anders doen voor een naaste?”



Goede palliatieve zorg is nooit 
alleen voor de patiënt 

het is zorg voor het hele systeem



• OOG voor Naasten Marcella Tam 
• LUMC Zorgopleidingen Mariska Schoonderwoerd
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